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CONTRATO DE GESTAO n° b0 Lo

Contrato de Gestdo que entre si celebram o

Estado de Goids, através da Secretaria de.

Estado da Saiide ¢ a Pri-satide - Associugio
Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar,
na forma dbaixo:.

DAS PARTES:

CONTRATANTE

O ESTADO DE GOIAS, por intermédio da Secretaria de Estado da Satde, com sede na Rua SC-1, 299 «
Parque Santa Cruz, Goiénia-GO, CEP 74.860-270, neste ato representado pelo Procurador Geral do Estado,
ANDERSON MAXIMO DE HOLANDA, e pela Secretéria de Estado da Sadde, IRANI RIBEIRO DE
MOURA, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE.

CONTRATADA

PRO-SAUDE — ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPITALAR,
sociedade civil de cardter beneficente, de promogiio social & saide, sem fins lucrativos, pessoa
juridica de direito privado, estabelecida na Rua Diogo Cabrera, 94-B - Imirim, Sdo Paulo-SP, Cep.
02467-060, inscrita no CNPJ sob o nimero 24.232.886/0001-67, qualificada como Organizago Social pelo
Decreto Estadual n® 7.172 de 19 de outubro de 2010, neste ato representada pelo seu presidente Paulo
Roberto Mergulhio, brasileiro, casado, administrador, portador do CPF n° 062.555.408-63, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA.

1. FUNDAMENTO LEGAL; CLAUSULA PRIMEIRA

1.1 — O presente contrata decorre da Dispensa de Licitagio n° 080/10, ratificada em 10 de novembro de

2010, na forma da Lei Estadual 16.920/2010, especificamente pelo art,77, XXIII pela Sra. Secretaria de
Estado da Satde, conforme Ato de Dispensa n° 080/10, de 10/ 11/2010, ratificado em 10/11/2010 pelo
Despacho Ratificador n® 5499/2010-GAB/SES, tudo constante no Plano de Trabalho e no Processo
Administrativo n° 201000010017387 que ficam fazendo parte integranic do presente contrato,
independente de transcricfio, regende-o no que for omisso pela lei 16.920/2010 e pela lei

B.666/93.

2. OBJETO: CLAUSULA SEGUNDA

2.1 — O presente CONTRATO DE GESTAOQ visa estabelecer parceria na administragdo do Hospital de
Urgéneia da Regifo Sudoeste de Goids situado na Cidade de Santa Helena de Goias com o fomento e a
execucio de atividades para promaover agGes assistenciais de atengio a salide, por meio do estabelecimento
de vinculo de cooperagio entre as paries contratantes

2.2 ~Os procedimentos a serem realizados no Hospital de Urgéncias da Regifio Sudoeste sdo 1Eecessarios
a0 atendimento do perfil definido para a unidade, conforme descrito 1o Plano de Trabalho, tendo como
referéncia, os valores da Tabela SUS , bem como o financiamento tripartite,devendo ser produzidos
conforme acordado e descrite no corpo do mesmo, com resultados avaliados pela Coniissio designada para
ta) fim.

23 — Na consecugiio da finalidade assinalada, visa o presente instrumento especificar o Programa de
Trabalho a ser desenvolvido e as metas a serem alcangadas pela Entidade Pré-Sande , definir as obrigagtes
e as responsabilidades das partes, bem como estabelecer as condigBes para sua execugdo, os Clitérios de
avaliacdo e indicadores de desempenho. - /
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2.4 — O programa de Trabalho, assim compreendido o conjunto das metas, indicadores, mstemahca de
avaliagio, programagdo financeira e pairimdnio cedido, encontra-se em anexo I a este instrumento, dele
fazendo parte integrante, independentemente de transcrigHo.

2.5 — Para a consecugdo das diretrizes tragadas nesta Cléusula, a contratada exercerd suas atividades no
HOSPITAL DE URGENCIA DA REGIAO SUDOESTE DE GOIAS, com sede na Rua Uirapuru
esquina com Mutun, s/n°, Parque Residencial Isaura, Santa Helena de Goias — GO, observados os requisitos
estabelecidos nas Clausulas deste Contrato de Gestio.

3. DOS OBJETIVOS E DAS METAS CLAUSULA TERCEIRA

3.1 — O Plano de Trabalho deste Contrato, indicado no Anexo I, busca alcangar os seguintes
objetivos:

310 - Manter servigos, em regime de pronto atendimento e de internacdes, nas situagdes de urgéneias/

emergéneias clinicas, cirrgicas e trawmdticas, com rotina formalmente estabelecida, de acordo com as
normas vigentes nacionais e estaduais do SUS relativas a atenglo s urgéncias, bem como com a
Regionalizaco da Satide do Estado de Goids, considerando a localizagdo do municipio de Santa Helena em
sua regifio e macrorregifio de Saude, considerando a adserig@o das populagfes nestes territorios.

312~ A atengfo as urgéneizs do que trata o objeto do presente contrato se dara, além de outras
futuras, nas seguintes especialidades:
3.1.2.1) Clinica Médica;
3.1.2.2) Clinica Traumato-ortopédica;
3.1.2.3) Clinica Cirirgica;
3.1.2.4) Newocirurgia;
3.1.2.5) Cirurgia buce-maxilo-facial;
3.1.2.6) Cirurgia Vascular
3.1.2.7) Cirargia Pediatrica;
3.1.2.8) Anestesiologia;
3.1.2.9) Radiologia;
3.1.2.10) Terapia Intensiva Pediatrica;
3.1.2.11) Terapia Intensiva Adulto;
3.1.2.12) Cirurgia Tordcica

3.1.3) Prestar atendimentos complementares nas seguintes especialidades: Fisioterapia, Terapia
Ocupacional, Fonoaudiologia, Psicologia, Nutrigdo e Dietética, Enfermagem, Farmacia Clinica, Assisténcia
Social;

3.1.4) Promover apoio diagnéstico e terapéutico nas seguintes terapias: Radiologia
Convencional, Tomografia Computadorizada, Eletrocardiograma, Ecocardiograma, Hemoterapia (Agéncia
Transfusional) , Andlises Clinicas, Ecodopler, Ultrassonografia, Endoscopia, Hemodialise e Anatomia
Patologica;

3.1.5) Manter atividades de aperfeicoamento e treinamento em servigos nas areas assistenciais e
de suporte técnico e administrativo;

3.1.6) Eiaborar normas e rotinas institucionais, implementando-as em todos os servigos,

3.1.7) Apresentar anualmente trabalhos cientificos em congressos, jornadas, simposios,
coléquios e outros eventos cientificos, ou publica-los em periodicos nacionais e/ou estrangeiros;
3.1.8) Desenvoiver atividades voltadas a educagfio da populagio assistida bem como proceder

orientacBes e realizar treinamentos para prevengfio de acidentes domésticos, especiaimente aqueles
voltados a protegio de idosos, criangas e adolescentes;

3.1.9) Constituir e manter respeitando as diretrizes da contratante, os seguintes servigos coffi a ™.
populagiio atendida: servigo de ouvidoria do SUS, comunicagio social e relacionamento com usuauos jl{ Q} =
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3.1.10) Constituir ¢ manter programa de qualidade, que abranja, em especial, os processos de:
humanizaglio; protocolos de tratamento de pronto atendimenio e de internages; padronizaghio de normas e
procedimentos; athagio das comisses instaladas;
3.1.19 Contribuir como centro de pesquisa, formaglo, aperfeicoamento e intercimbio de
profissionais na sua area de atuackio, nos atendimentos de pacientes nas urgéneias clinicas, cirdrgicas e
traumaticas,
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3.1.12) Estebelecer-se como Centro de Referéncia nas urgéneias clinicas, cirdrgicas e traumaticas,
respeitando as redes de atengio conformadas e pactuadas na Comissfio Intergestores Bipartite;
3013 Desenvolver e aplicar sistemas mformatizados; indicadores de avaliagio; protocolos e

procedimentos rotineires, propiciando o conirole; acompanhamenio; critica ¢ realimentagio do modelo
organizacional;

3.1.14) Desenvolver agles e programas de gestdo voltados para a consolidagio de cultura
organizacional orientada ao compromisso da contraztada com a sociedade, objetivando a qualidade dos
processos e buscando certificagtes da qualidade para a Instituicio;

3.1.15) Buscar resolubilidade na atengfio aos pacientes e usuarios, viabilizando o acesso aos recursos
diagnésticos e terapéuticos disponfveis na Unidade;
3.1.16) Estabelecer-se como centro de aperfeicoamento e desenvolvimento para profissionais da

sande que atuam na drea de urgéneia, desenvolvendo um vocacionamento secunddrio dirigido ao ensino,
admitindo em suas dependéncias alunos e residentes conforme diretriz ou politica de educagéo permanente,
ensino e pesquisa estabelecido pela contratante;

3.1.17) Fomentar o estudo, & pesquisa cientifica e o ensino, buscando o desenvolvimento de novas
tecnologias e a producfo de produtos/servigos que visem a melhoria da qualidade de vida da populagéio
abrangida;

3.1.18) Desenvolver agles e programas voltados para a constante adequacfio do modeio de gestfo,

buscando um grau de eficiéneia e eficdcia compativel com as necessidades da populagio atendida afravés
da préitica ¢ da observineia de uma administracfo econdmico-financeira equilibrada, apoiado nas condigdes
legais vigentes, com vistas a alcangar o equilibrio entre receita e despesa e com austeridade;

3.1.19 Divulgar, manter e fortalecer a relevincia social, a missio e os objetivos da contratada
junto & comunidade;
3.1.20) Estabelecer programa de qualificaglo e capacitagio de pessoas em todas as dreas de atuacio

da contratada.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA CLAUSULA QUARTA

4.1) A Contratada obriga-se, por este Conirato, além dos demais compromissos assumidos a:

4.1.1) Observar na condugfo dos seus trabalhos, as diretrizes da Secretaria Estadual da Satde;

4.1.2) Manter servicos de manutencfio preventiva e corretiva predial & de equipamentos mddico-
hospitalares, na Unidade Hospitalar e quando for o caso, garantir supervisio para o bom funcionamento dos
servigos quando executados por terceiros.

4.1.3) Manter estrutura fisica e de recursos humanos, adequados as atividades de assisténcia e de extensfio
de servigos & populagio assistida;

4.1 4) Constituir legalmente e manter ativa as seguintes comisses: de Verificagho de Prontudrio, Avaliagtio
de Obitos, Controle de InfecgBes Hospitalares, Padronizagdo de Materiais, Medicamentos ¢ Equipamentos,
Etica Médica, Etica em Pesquisa Cientifica, Etica Muitidisciplinar, Qualidade no Atendimento em Satde e
quaisquer outras comisses adotadas pela contratante, como meie de qualificagio dos servigos de sua rede
hospitalar ;

4.1.5) Cumprir as metas relacionadas no Anexo [, contribuindo para atingir os objetivos enumerados na
Clausula Terceira;

4.1.6) Apresentar 4 confratante, no prazo ¢ formato por esta definida, a proposta de Plano Anual, contendo
o detalhamento das metas relativas ao desembolso dos recursos a serem repassados;

4.1.7) Elaborar e fazer publicar, no praze maximo de 90 (noventa) dias a contar da data da assinatura deste
instrumento, regulamento para os procedimentos de contratagfo das obras, servigos e compras a serefy
realizadas com recursos ptiblicg; ‘“/‘ -
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4.1.8) A contratada deverd encaminhar & contratante, os relatérios gerenciais de atividades, na forma e
prazo por esta estabelecido;

4,1.9) Bem administrar os bens moveis e iméveis a ela cedidos, assim como aplicar os recursos financeiros
que lhe forem repassados pela contratante, exclusivamente na consecugéio dos objetivos e metas previsios
no Plano de Trabalho anrexo.

4.1.10) Apresentar mensalmente e anualmente & CONTRATANTE, ou a qualquer momento conforme
recomende o interesse puiblico, relatdrio pertinente 4 execugéo do contrate de gestéio nos termos da Portaria
n° 60 de 6 de maio de 2010;

4.1.11) Manter capacitagio permanente dos profissionais que prestam os servigos relacionados ao presente
Contrato de Gestéo;
4,1.12) Utilizar recursos humanos, equipes interdisciplinares e materiais em quantidade e qualidade
adequadas e suficientes para o cumprimento do objeto do presente Contrato, ficando essa utilizag#o restrita
& execugio do objeto pactuado;
4.1.13) Execufar todas as atividades inersntes 4 implementaciio de presente Contrato de Gestéio, zelando
pela boa qualidade das ages e servigos prestados e buscando alcangar eficiéncia, eficicia, efetividade e
economicidade em suas atividades;
4.1.14) Responsabilizar-se salvo o disposto na clausula VI, integralmente pela contratagfo e pagamento do
pessoal que vier a ser necessério e se encontrar em efetivo exercicio nas atividades inerentes & execugéo
deste Contrato de Gestfio, inclusive pelos encargos sociais e obrigagGes trabalhistas decorrentes, bem como
as responsabilidades advindas do ajuizamento de eventuais demandas judiciais e os Onus fributdrios ou
extraordindrios que incidam sobre o presente instrumento;
4.1,15) Observar o cumprimento das disposicdes previstas na Lei 15.503, de 28 de dezembro de 2005, além
das clausulas e condigBes previstas neste Contrato de Gestéo;
4.1,16) Adotar identificagio especial {crachéd) e fardamento de boa qualidade para todos os seus
empregados, assim como, assegurar a sua fregiiéncia, pontualidade e boa conduta profissional;
4.1.17) Apresentar a SES/GO listagem contendo a especificagio dos bens adquiridos com recursos
repassados em virtude do presente contrato para incorporagio ao patriménio ptiblico.
4.1.18) Restituir, em caso de desqualificagBo, ao Poder Publico, o saldo dos recursos liquidos resultantes
dos valores dele recebidos.
4.1.19) Transferir, integralmente 8 CONTRATANTE em caso de distrato ou desqualificagfio e conseqliente
extingiio da Organizagio Social de Satde, o patriménio, os legados ou doacdes que lhe foram destinados,
bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestagio dos servigos contratados;
4.1.20) Movimentar os recursos financeiros pagos pela CONTRATANTE para execugdio do objeto do
Conirato de Gestio em conia bancdria especifica, exclusiva e aberta, em instituigio bancdria de
relacionamento com o Estado.
4.1.21) Funcionar nas 24 horas do dia em todos os dias da semana;
4.1.22) Implantar processo de Acolhimento com Classificagio de Risco, de acordo com protocolos
aprovados pela SES/GO,
4.123) FEstabelecer e adotar protocolos de atendimento clinico, de triagem e de procedimentos
administrativos, respeitandce as diretrizes da SES/GO;
4,1.24) Articular-se com a Estratégia de Satude da Familia, Atengfo Bdsica, SAMU 192, unidades
hospitalares, unidades de apoio diagndstico e terapéutico & com outros servigos de atencfo a satde do
sistema locetregionat, construindo fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contrarreferéncia e ordenando
os fluxos de referéncia através das Centrais de Regulagiio Médica de Urgéncias & complexos reguiadores
instalados, entre outros;
4.1.25) Prestar apoio diagndstico e terap@utico nas 24 horas do dia;
4.1.26) Contra~referenciar para os demais servigos de atencio integrantes da rede, proporcionando
continuidade ao tratamento com impacto positivo no quadro de satde individual e coletivo;
4,1.27) Solicitar retaguarda téenica ao SAMU 192, sempre que a gravidade/complexidade dos casos
ultrapassarem a capacidade instalada da Unidade; e

4.1.28) Garantir apoio técnico e fogistico para o bom funcionamento da Unidade.
4.2)A CONTRATADA ¢ responsivel, também, pela indenizagio de dano decorrente de agfio ou omissiio
voluntéria, ou de negligéneia, impeticia ou imprudéneia, que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
paciente, aos orgos do SUS e a terceiros a estes vinculados; bem como aos bens publicos moveis g -
imdvels objetos de permissfo de uso, de que irata a lLegislacfio Estadual assegmando—se 0 duelto d [Q Y
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regresso contra o responsdvel nos casos de delo ou culpa, sem prejuize da aplicagio das demais sangbes
cabiveis.

43 ) A CONTRATADA se obriga & manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificagiio exigidas na licitagdo,
inclusive de apresentar o Certificado de Regularidade de Registro Cadastral sem pendéncias;

4.4) A CONTRATADA se obriga também de apresentar relagho de todos os socios que compem seu
quadro social, no momento da contratagio e, durante a vigéncia do ajuste, sempre que 2 Administragéo o
requerer,

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE _ CLAUSULA QUINTA

5.1) Em cumprimento 2o definido neste contrato de gestdo cabe & CONTRATANTE além dos
compromissos constantes das especificagBes téenicas, nos Anexos e dos estabelecidos na legislaghio
refarente ao SUS, bem como nos diplomas federal e estadual que regem as seguintes obrigagdes:

5.1.2) Acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execucgdo deste Contrato de Gestfo;

5.1.3) Publicar no Dirio Oficial do Estado de Goids extrato deste Termo de Confrato de Gestdo e de seus
aditivos, até o quinto dia Util do més seguinte 20 de sua assinafura, para ocorrer no prazo maximo de vinte
dias daquela data.

5.1.4) Publicar no sftio do Governo na Internet ¢ no Didrio Oficial a cada trimesire, os relatorios de
avaliacio e os relacionados a prestaciio de contas, nos termos definidos na Portaria n° 60 de 6 de maio de

2010,

5.1.5) Criar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir de sua assinatura, Comisséo de Acompanhamento
do Contrate de Gestiio — CACG, para este Contrato de Gestéo;

5.1.6) Disponibilizar informagées e acesso aos sistemas e dados necessarios & execugdio do presente
contrato;

5.1.7) Incluir a CONTRATADA em programas de ajuda interna e externa destinados 4 ampliagiio e
melhorias dos servigos prestados, bem como gestionar junto ao Governo Federal para obter recursos
financeiros necessérios 4 expansio e melhoria dos servigos objeto deste contrato;

5.1.8) Prestar o apoio necessario e indispensavel 8 CONTRATADA para que sejam alcancados os objetivos
¢ finalidades deste Contrato de Gest&o em toda sua extenso, e no tempo devido;

6. DOS RECURSOS HUMANOS: CLAUSULA SEXTA

6.1 — A contratada poderd gastar até 69% do total dos recursos recebidos deste contrato, observados os
efeitos de eventuais repactuagdes orgamentarias, com despesas de remuneragio, encargos trabalhistas e
vantagens de qualquer natureza a serem percebidos pelos seus dirigentes, empregados, contratados como
consultores ou prestadores sistematicos de servico e servidores a ele cedidos.

6.2 — Os servidores piliblicos eventualmente cedidos 4 contratada, atuarfio exclusivamente na consectigéo
dos objetivos e metas deste Contrato.

6.3 —Na gestio dos servidores piblicos eventualmente cedidos na forma desta Clausula, cabera ac orgéo
cedente, ouvido, quando for o caso, a contratada, a concessio de direitos come férias, licengas e
aposentadorias.

6.4 — A confratada, compromete-se, nc prazo deste Contrato néio ceder a quaiquer instituicdo publica ou
privada seus empregados.

6.5 — Os servidores contratados pela contratante, poderfio ser cedidos a contratada, sendo o custo
correspondente deduzido do valor repassado a Organizagio qu?gl.!_ e
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06.6 — Os valores financeiros de remuneragio relativos acs servidores da contratante, eventualmente
cedidos a contratada, serfo deduzidos do valor global repassado a contratada, conforme Clausula 7.1.

7. RECURSOS FINANCEIROS: CLAUSULA SETIMA

7.1 = O valor global deste contrato é estimado em R 37.800.000,00 (trinta e sete milhGes e oitocentos mil
reais) anual e serd destinado ao custeio e fomento, conforme anexo III — Quadro de Destinagfo e
Cronograma de Desembolso dos Recursos Financeiros Oriundos do Contrato de Gestfio, conforme a
seguinte dotagfio orgamentaria; Fonte: Tesouro Estadual; Programa; Goids com mais Satide e cidadania;
Aclio 2652 (Custeio e manutengio da Rede Assistencial de Referéncia da SES/GQ); Elemento de Despesa:
50.42.05 ( auxilio 4 entidades privadas sem fins lucrativos), Valor Mensal: RS 3.150.000,00 (irés milhdes
cento e cinquenta mil) . Empenho n°® () 3" datado de fo / /[ 1AM emitido pelo setor
competente desta Secretaria no exercicio subseqliente a conta de recursos apropriados;

a - 05 valores acima definidos deverfo sofrer abatimento em respeito ao item 6.6.

7.2 — Quaisquer recursos financeiros oriundos do Sistema Unico de Satide, de custeio e/ou investimento,
necessarios ou passiveis de complementagio do estabelecido no item 7.1, deverio ser captados e aplicados
respeitando as regras de financiamento, gestio e geréneia do SUS, bem como o consentimento do
contratante.

7.3 — A liberaghio dos recursos financeiros deverd ser procedida em conformidade com o Plano de
Aplicagio e obedecera rigorosamente ao Crenograma de Desembolso compativel com o Plano de trabalho;
74 —Nio ocorrendo a movimentagiio dos recursos recebidos por prazo superior a 90 (noventa) dias, sem
justa causa e ouvide o Orglo Setorial de Controle Interno, o valor setd acrescido de juros fegais e corregiio,
segundo o Indice oficial, a partir da data do seu recebimento;

7.5 — Os recursos repassados & Contratada, enquanto ndo utilizades, deverdo ser sempre que possivel
aplicados no mercado financeiro em Instituicio Financeira Oficizl, devendo os resultados dessa aplicagfio
seram revertidos exclusivamente a execugfo do objeto deste Contrato,

7.6 — Quando ocorrer inadimpléncia durante a execugio do presente instramento, as liberagbes posteriores
ficarfio suspensas até o cumprimento da obrigagfio;

7.7 — A alteragio de valores implicard na revisfo das metas pactuadas, assim como a revisfo das metas
implicard na revis#o do valor global pactuado,

7.8 — Tendo em vista as caracteristicas proprias de gestio da contratada ¢ sua submissfo a legislagfio
tributdria, trabalhista celetista e previdenciéria, a contratante garantird o repasse do valor pactuado,
garantindo sua regularidade e pontualidade;

7.9 — O repasse financeiro mensal deverd ser efetuado da seguinte forma: 50% no dia 10 de cada més ¢
50% no dia 25 de cada més.

7.10 — No valor das parcelas mensais estd incluido a titulo de fomento plblice & Organizagio Social
contratada o valor de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais), que serd utilizado no custeio de
despesas  administrativas e operacionais da administragfio central, necessdrias 4 execugfo,
operacionalizagiio, fiscalizacfio ¢ supervisdo do desenvolviments do objeto contratual. Este valor serd
enviado mensalmente 4 Sede Administrativa da Organizagiio Social.

7.11 Considerando as freqlientes influéneias pelo desenvolvimento cientifico e tecnelogico, podera a
contratante repassar recursos financeiros a contratada para aquisigdo de equipamentos e outros, sendo que
tais equipamentos integrarfio o patrimdnio da Secretaria Estadual de Satde.

8. DA CESSAO E DA ADMINISTRACAO DOS BENS PUBLICOS
CLAUSULA OITAVA

8.1 —Ficam desde j& cedidos 3 PRO-SAUDE — ASSOCTIACAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA

SOCTIAL E HOSPITALAR, a titulo de permissfio de uso e, pelo prazo do presente Contrato, os bens
mévels e imdvels, equipamentos e instalacfes , cabendo 4 permissiondria mant8-los ¢ deles cuidar com se
seus fossem, restrito o uso e destinacBo 4 consecugHo das finalidades tragadas na Clausula segunda e
observados os objetivos e metas previstos neste instrumer}to. T

i LT
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Tel {062) 3201-8737
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82— Os bens méveis cedidos 2 PRO-SAUDE poderfio, mediante prévia avaliagho e expressa autorizagio
da SES, ser alienados e substituidos por outros de igual valor, condicionado a que os novos bens integrem
concomitantemnente, mediante termo de doagio expresso, o patrimdnio do Estado de Goias.
83 Os bens moveis e imoéveis adquiridos pela Organizagio,utilizando-se de recursos provenientes da
celebragiio do contrato de gestdo, destinar-se-Ao,exclusivamente, 4 sua execucdo e,serfio gravados com
clausula de inalienabilidade.

9. DA FISCALIZACAQO. DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DE RESULTADOS:
CLAUSULA NONA

0 | — No ambito deste Contrato, a contratante e a Superintendéncia do Controle Intemo — SCI, serdo
responséveis pela fiscalizagio de sua execugdo, cabendo-lhes, ainda, 2 supervisdo, acompanhamento €
avaliagio do desempenha da contratada, de acordo com og objetivos, metas e indicadotes de desempenho
constantes deste instrumento e dos Planos Anuais,

92 — A Comissio de Avaliagho, composta por especialistas de notéria capacidade e adequada
qualificagfio, instituida e custeada pela coniratante, apolard as atividades de acompanhamento e avaliagdo,
emitindo e encaminhando anualmente i contratada relatério conclusivo da andlise dos resuitados de
execugdo deste Contrato de Gestfo;

9.3~ A contratante, 0 SCI e a contratada, retnir-se-30 no minimo semestralmente para proceder ao
acompanhamento e avaliagdo do grau de atendimento das metas, para negociagfo do Plano Arual, e,
quando sancionada a Lei Orgamentaria Anual, caso necessério, para renegociagio das metas, indicadores ¢
do respectivo cronograma de desembolso.

9.4 A fiscalizagfo da execucdio do contrato serd realizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, nomeado(s)
através da Portaria 1° 255/2006-GAB/SES, constante nos autos do processo n°. 200700010011769.

10. DA PRESTACAO DE CONTAS: CLAUSULA DECIMA

10.1 — A contratada elaborara e apresentard 4 contratante relatorios circunstanciados, semestral ¢ anual, de
execugio do Contrato de Gestilo, comparando as metas com os resultados alcangados, em consondncia com
o Plano Anual, acompanhado de demonstrativo de adequada utilizagio dos recursos publicos, da avaliagdo
do desenvolvimento do Contrato de Gestdo, das andlises gerenciais cabiveis e de parecer técnico conclusivo
sobre o periodo em questo;

102 — A contratante podera exigir da contratada, a qualquer tempo, informagBes complementares € a
apresentagio de detalhamento de topices e informagdes constantes dos relatorios;

10.3 - Caber4 a contratada promover até 30 de abril de cada ano, a publicagZo integral, no Didrio Oficial do

Estado, dos relatérios financeiros e de execugio deste Contrato aprovados pelo Conselhe de administraglic,
bem como ainda, em jornal de maior circulagio no Estado de Goias.

11. DA VIGENCIA E DAS ALTERACOES CONTRATUAIS: CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

11.] — O presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) mases,contade a partir da data da assinatura da
Sra. Secretdria, ficando a eficacia condicionada 4 outorga do Procurador Geral do Estado e 4 publicagiic do
instrumento no Didrio Oficial do Estado de Goiss, podendo ser renovado ou ter seu prazo prorrogado na
forma da Lei, depois de demonstrada a consecugfio dos objetivos estratégicos ¢ das metas estabelecidas e a

avaliagio favoravel da SEs. -~
/ —
[
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11.2 ~ A repactuagdo, parcial ou total, deste Contrato, formalizada mediante termo aditivo necessariamente
precedida de justificativa da contratada, podera ocorrer:

I. para adequagdes do Programa de Trabalho face & evolugdo das a¢Bes assistenciais de atencio a
sande e educacionais;

1I. para adequagiio de valores e metas 4 Lei Orgamentdria Anual;

TH, para ajuste das metas e revisdo dos indicadores, resultados das reuniGes de acompanhamento de
que trata o subitem 09.2 da Clausuia Nona;

IV. para adequagho a novas politicas de governo que inviabilizem a execugdo nas condigbes
contratuais ariginalments pactuadas.

V. para corregio/atualizagiio monetdria de valores, em virtude de aumento de custo dos servigos a
serem prestados, Neste caso, o {ndice de corregéo aplicavel sera o IGPM/FGV.

11.3 - A repactuagio dar-se-a nos termos do subitem 11.2 e com a apresentagdo detalhada dos
anexos ou qualquer ouiro tipo de demonstrativo previsto em legislagéo especifica.

12. DA RESCISAQ: CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

12.1 — O presente Contrato poderd ser rescindido por acordo entre as parles cu por ato unilateral da
Administragio, independentemente das demais medidas legais cabiveis, nas seguintes sitnagdes:
. se houver descumprimento, ainda que parcial das cldusulas, dos planos, dos objetivos e
metas, decorrente de ma gestio, culpa, dolo ou violagio de lei ou do estatuto social por parte
da contratada;

TI. na hipStese de ndo atendimento as recomendagdes decorrentes da fiscalizagio realizada,
na forma da Cldusula Nona,

[IL. se houver alteragdes do estatuto da contratada que impliquem na modificagdo de sua
qualificacio como organizaggo social ou de execugdo do presente;

12.2 - A rescisdo administrativa serd precedida de processo administrativo, assegurade o contraditorio & a
ampla defesa, com vistas & promogéo da desqualificagio da organizagio social;

12.3 — No caso de rescisio desde contrato, caberd ao contratante a destinagdo de todos os recursos
necessdrios para a cobertura do passivo apurado durante a gestio do HOSPITAL DE URGENCIA DA
REGIAQ SUDOESTE, obrigando-se a contratada a prestar contas ¢ a devolver 03 bens cujo uso fo
permitido de acordo com a clausula Oitava.

13. DA PUBLICIDADL: CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

13.1 — O presente instrumento seré publicado no prazo legal previsto na legislagéo, pela contratante, na
integra, do Diario Oficial do Estado de Golas.

14. REGISTRO E FORO: CLAUSULA DECIMA QUARTA

4.1 — O presente coptrato se}!,obj eto de oportuna apreciagio junto ao Egrégio Tribunal de Contas do

Estado de Goia;, ~
i ( 1//

e "””Cd._:.:) .
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14.2 — Fica eleito o foro da Comarca de Goiania, Capital do Estado de Goias, para dirimir quaisquer
dvidas ou litigios acaso surgidos em decorréncia do presente.

E, por estarem acordes, assinam este instrumento os representantes das paries e as testemunhas, em duas
vias de igual teor e forma para que se alcance 0 juridicos e desejados efeitos.

NUCLEO JURIDICO DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, em
Goiénia, aos [ & diasdomés de AJOUE M PR de 2010.

Dr. ANDERSON MAXIMO DE HOLANDA
PROCURADOR GERAL DO ESTADO

ome:” i —
Nomel  JSE 65 63
2
Nome:

CPF.

Rua 5C-1, n® 299, Pargue Santa Cruz Goiania-Goias CEP 74.860-2
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ANEXO |
METAS E INDICADORES

O presente plano tem por objetivo estabelecer as metas qualitativas quantitativas a
serem cumpridas, por meio do Contrato de Gestéo que entre si celebram o Estado de Goids, com
interveniéncia da Secretaria Estadual de Salde — SES e a Associagéo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar — PRO-SAUDE.

1 - COMPROMISSOS GERAIS:

a) Prestar atencdo hospitalar e ambulatorial de média e alta complexidade, nas
urgéncias/emergéncias, atendimentos gerais em especialidades, cirurgias eletivas e de urgéncia,
com SADT, UTl adulta e pediatrica, voltados para a populagéo regional adscrita.

Atendimento geral e de urgéncia em:

Clinica Médica;

Clinica Traumato-ortopédica;
Clinica Cirdrgica;
Neurocirurgia;

Cirurgia buco-maxilo-facial;
Cirugia Vascular;

Cirlirgia Pediatrica;
Anestesiologia;

Radiologia;

Terapia Intensiva Adulto;
Terapia Intensiva Pediatrica,
Cirurgia Toracica.

L N NN BN BN BN BN BN BN BN BN BN

Atendimenio complementar:

Fisioterapia;
Terapia Ocupacional
Psicologia;

Nutricdo Ciinica;
Enfermagem;
Farmacia Clinica
Assisténcia Social.
Fonoaudiologia

Apoio Diagnéstico e Terapéutica:

Radiologia Convencional;

Tomografia Computadorizada;
Eletrocardiograma;

Ecocardiograma;

Hemoterapia (Agéncia Transfusional);
Analises Clinicas;
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Ecodoppler
Ultrassonografia;
Endoscopia.

b) Manter atividades de aperfeigoamento e treinamento em servigos nas areas assistenciais e de
suporte téenico e administrativo,

c) Elaborar normas e rotinas institucionais, implementando-as em todos os servigos;

d) Apresentar anualmente trabalhos cientificos em congressos, jornadas, simposios, coloquios e
outros eventos cientificos, ou publica-los em periddicos nacionais e /ou estrangeiros;

e) Manter servigo de manutengdo predial e de equipamentos médico-hospitalar, que executem
diretamente, em parte ou na totalidade no préprio hospital, ou, capaz de supstvisionar a prestagéo de
servicos executados por terceiros;

f) Manter esirutura fisica e de recursos humanos, adequados as atividades de assisténcia e de
extensdo de servicos 4 comunidade assistida;

g) Desenvolver atividades comunitirias de orientagdo e freinamento de prevengdo de acidentes
domésticos, especialmente voltados a prote¢ao de idosos, criangas e adolescentes;

h} Constituir legalmente e manter ativa as seguintes comissdes:

de Verificagéo de Prontuario;

de Avaliag@o de Obitos;

de Controie de Infecgbes Hospitalares;

de Padronizag&o de Materiais, Medicamentos e Equipamentos;
de Etica Médica;

de Etica em Pesquisa Gientifica;

de Etica Multidisciplinar;

de Qualidade no Atendimento em Salde.

i) Constituir e manter os seguintes servigos para relacionamento com a ciientela:

e Quvidoria e/ou Servigo de Protegdo ao Usuario - SEPRU;
e Comunicagao Social € de relacionamento com usuarios.

J} Manter um programa de qualidade, que abranja, em especial, as areas de :

Humanizagdo do atendimento;

Protocolos de tratamento de pronto atendimento e de infernagfes;
Padronizagdo de normas e procedimentos;

Atuac@o das comissbes instaladas.
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2 - PLANO DE METAS DE PRODUCAO

2.1- Quantitativos / Metas mensais

a) Metas de InternacOes e Admissdes em UTI - Més

Capacidade Mensal Instalada

Tipo de Leito Namero de Leitos (Leltos/dia)
Leitos Clinicos e Cirtrgicos 84 2.520
Total 84 2.520
| Leitos de Observacdo 18 | 540 |
Especialidades Capacidade Mensal Média de Meta de
Instalada (Leltos/dia) permanéncia internagoes/més
{dias)
Clinica CirGrgica 1.512 (60%) 4,5 dias 336
Clinica Médica 1.008 (40%) 5,0 dias 202
Total 2.520 538 internacbes
Namer Canﬁaef":;de Média de Heta do
Tipo de Leito L?ai?gs Instalada perr(r;{a;g:)nma Admissbes/més
(Leitos/dia)
Leitos de UTI Adulto 10 300 4,0 dias 75
Leitos de UT| Pediatrica 10 300 4,0 dias 75
Totial 20 600 150 pacientes

b) Metas para demais procedimentos — Més

Procedimentos cirurgicos

Quantidade Mensal

Bucomaxilo Facial 12
Vascular 15

Cirurgia Geral 110
Neurocirurgia 12
Ortopedia/Traumatologia 260
Pediatrica 04

Total 413
Atendimentos em Pronto Socorro Quantidade Mensal
Urgéncias e Emergéncias 5.400

Total 5.400

Ne de Observagdes

Quantiidade Mensal

Pacientes 1.944
Total 1.944
SADT - Servigo Auxiliar de Diagnostico e Quantidade Mensal
Terapia
Eletrocardiograma 1.500
Ecocardiograma 45
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Ecodoppler 40
Anaiises Clinicas 15.000
Radiclogia 3.300
Tomografia 600
Ultrassonografia 450
Hemoterapia (Agéncia Transfusional) 450
Hemodidlise (sesséo) 30
Endoscopia 150
Anatomia Patolégica 250
Qutros 10
Total 21.825
Atendimentos Ambulatoriais Quantidade Mensal
Retorno/Revisio (Ortopedia/Cirurgia) 1.248
Total 1.248
Atos ndo médicos Quantidade Mensal
Nutricdo Clinica 2.800
Psicologia _ 2.100
Farmacia Clinica 2.800
Fisioterapia 1.300
Servigo Social 1.800
Terapia Ocupacional 240
Fonoaudiologia 240
Outros 1.700
Total 12.980
Indicadores Hospitalares Quantidade Mensal
Média de Permanéncia
Internacéo 4,75
UTI Adulto 4,0
UTI Pediatrica _ 4,0
Observagao 2,0
Taxa de Ocupagao 95%
Taxa de Infecclo Hospitalar 6,0%

2.2- Premissas gerais utilizadas na definicdo do Plano de Metas de Producéo :

a) Considerar para efeitos de calculos a atividade ininterrupta de 24 horas durante 30 dias do més;
b} Metas previstas para alcangar 95% da ocupagéo da capacidade de internagao;

¢) Média de permanéncia adotada em conformidade com as normas de planejamento da SES — GO;
e} Pronto atendimento dimensionado de acordo com a capacidade operacional de atendimento e de
acordo com norma da Coordenadoria Nacional de Urgéncia — 2048/2002, adeguada para uma regiao
de abrangéncia de 500 mil habitantes. ‘

3~ Indicadores:

3.1-Indicadores de Desempeniﬁ’b: / /
g
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Taxa de Infecgé@o Hospitalar;
E a relagéo percentual entre o total de infecgdes ocorridas, sem relagéo com a causa que motivou a
internacao .

Taxa : Total de infecces no periodo x 100 = 6,0%
Total de altas e 6bitos no mesmo periodo

Taxa de Mortalidade Global:
E a relagio percentual entre o total de obitos ocorridos na unidade durante um determinado periodo
e o total de pacientes saldos ( alta e 6bitos ) durante o mesmo perfodo.

Taxa MG: Total de éhitos ocorridos no periodo x 100 =10%
Total de altas e ébitos no mesmo periodo

Taxa de ocupacéo Hospitalar :
E a relacéo percentual entre o total de pacientes-dia em determinado periodo e o total de leitos dia
no mesmo periodo.

Média : Total de pacientes dia do perfodo de um més = 95%
Dias do mes

Méedia de permanéncia Hospitalar
E arelacdo entre o total de pacienies dias e a quantidade de internagdes realizadas em determinado
periodo.

Média : Total de pacientes/dia do perfodo = médias de dias por internagéoc
Toat! de pacientes saidos no mesmo periodo

Tempo médio de entrega de resultados de exames :
E arelacdo da data da solicitagfo do exame e a data de entrega do exame.

Tempo : data da solicitacéo do exame = 24 h
Data da realizagdo do exame

Satisfacéo da clientela:
E arelagdo percentual entre a quantidade de avaliagéo entre bom e 6timo com o total de pessoas
pesquisadas, mediante entrevista direta.

Satisfacdo Clientela : __Quantidade de avaliagdo entre bom e 6timo x 100 = > 80 %
Total de pessoas pesquisadas

ipdice de resultado financeiro positivo:
E arelagéo entre a receita total e despesa total no mesmo periodo :

indice : ___Receita total no periodo =>1 .
Despesa total no mesmo periodo :

> 1 = resultado positivo
1 < = resuliado negativo /
= 1 equilibrio "
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ANEXO Ii
SISTEMATICA DE AVALIAGAO

A avaliagdo ser4 feita semestralmente e obedecera aos seguintes criterios:

e Andlise dos resultados de metas estabelecidas;

e Andlise dos indicadores estabelecidos;

e Avaliagio de performance de resultados econdémico — financeiro;

e Andlise da satisfagao da clientela e dos indicadores de qu?lidade assistencial;
¢ Anjlise dos relatdrios e dos quadros da ouvidoria.

paar
3 b
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PLANO DE TRABALHO 3y 9
B E‘ﬂ.

1- DADOS CADASTRAIS

'Nome da Entidade Proponente C.6.C
ASSOCIAGAO BENEFICENTE DE ASSISTENCIA 24.232.886/0001-67
|SOC!AL E HOSPITALAR — PRO-SAUDE | |
|
|

?Ef{&é;ego da Entidade 'Populagéo do Municipio - Macro 5
Rua Dlogo Cabrera 94-B - Imirim 139.758 e 538.582 5
§C|dade UF  |CEP IDDD/TeIefonelFAX \Esfera Administrativa

§Sao Pau!o ‘SP §02467 ~060 ('H) 2238 5566 F|Iantrop|ca _
\Conta Corrente Banco Agencia Pracga de Pagamento I
77.588-6 'BRADESCO |0422-7 Sé&o Paulo !
¢Nome do Dirigente da Entldade Proponente |CPF do Dirigente :
Pau fo Roberto Mergulh&o 062 555.408-63 N
C I/ Orgao Expedldor Cargo ‘Fungao ;Matricula

| 3525214-9 SSP/SP Presidéncia  Presidente E

2 — DESCRIGAO DO PROJETO

O projeto tem por objetivo a celebragdo de Contrato de Gestdo entre a Secretaria de Estado da‘
Saude de Goias e a Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar — PRO-SAUDE, |
'acima caracterizada, para o gerenmamento do Hospital de Urgéncias da Regifo Sudoeste - HURS,
rem Santa Helena de Goias, que € uma unidade de natureza publica e de titularidade do governo do.
Estado de Goias, e busca alcancar os seguintes objetivos: :

J I Prestar atengdo hospitalar e ambulatorial de média e alta complexidade, nas;
urgéncias/emergéncias, atendimentos gerais em especialidades, cirurgias eletivas e de
urgéncia, com SADT, UTI adulta e pediatrica, voitados para a populagéo regional adscrita.

ll. Estabelecer-se como centro de referéncia na prestacdo de servicos de atencéio a saude,
especificamente nos casos de urgéncia, para ¢ atendimento da populagdo SUS, dentro dos
limites de regionalizac&o do sistema; i

Hl. Buscar resolubilidade na atengédo & salde, obedecendo &s normas do SUS, em especial as:

‘ urgéncias, respeitando os processos de regulacéo da atengéio a satde; i

| IV. Estabelecer-se como centro de aperfeicoamento e desenvolvimento para profissionais da

: salde que atuam no SUS: :

. V. Desenvolver agbes e programas de humanizacdo e de qualidade dentro das normas e

| recomendacdes dos gestores publicos de salde. j

: i

'A gestdo hospitalar, do referido Hospital, serd realizada, respeitada a legislagdo vigente, obedecendo:

iao gue esta definido na “Proposta de implantagdo de modelo de gestdo hospitalar para aberture;zI

i e funcionamento do Hospital de Urgéncias da Regido Sudoeste - HURS” em especial em seu:

termo de referéncia, contidos nos presentes autos, devendo tal gerenciamento, estar em’

corsonanc;a com as normas vigentes do SUS ¢ com 05 instrumentos de regulacdo da aterg,ao e do.

}acesso a saude do Estado de Goiés. ' ‘
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1 Toda e qualquer agdo ou servigo de assisténcia prestados no Hospital, bem como &s progr%mas quei /
deverdo ser desenvolvidos pela Organizacdo gerenciadora, deverdo estar ref@ @hf.@j
‘planejamento estratégico e instrumentos basicos de plansjamento da SES/GO e, os plandt ..mvﬁ%ré’é?
‘estabelecidos no Contrato de Gestdo deverdo ser acordados entre as partes, devendo atender aos.
interesses publicos do SUS Estadual, considerando as demandas existentes. :

!O controle, monitoramento e avaliagdo para o cumprimento das metas e alcance, com eficiéncia e.
-eficacia, dos resultados almejados, deverd se dar através indices e indicadores, definidos em:
-contrato, gue orientardo inclusive a prestagéo de contas da gestdo. |
'Para a definicio do quadro de metas, parte fundamental do Contrato de Gestéo, que quantificara o
‘nimero de agBes e servicos que deverdo ser prestados pelo Hospital, a SES/GO definira, conforme:
‘as suas demandas e considerando a capacidade instalada do Hospital, que & de 122 leitos, sendo 84
leitos para internagao, 18 leitos de observacéo, 10 leitos para UT! adulto e 10 leitos para UT! infantil. |

3 — IDENTIFICAGAO E JUSTIFICATIVA

i Titulo do Projeto: Periodo de Execugédo
|

;Contrato de Gestdo do Hospital de Urgéncias da Regido 12 meses
'Sudoeste - HURS, objetivando o gerenciamento hospitalar voltado
‘a oferta resolutiva de agBes e servicos de saiide de média e alta
complexidade ambulatorial e hospitalar acs usuarios do SUS, na
| Macrorregi&o Sudoeste e populacdes referenciadas e reguladas.

?identificagéo do Projeto:

 Formalizag&o de Contrato de Gestéo entre a Secretaria de Satide do Estado de Goias - SES/GO ¢
‘@ Associagdo Beneficente de Assisténcia Social e Hospitalar - PRO-SAUDE para gerenciamento:
| hospitalar integral do Hospital de Urgéncias da Regido Sudoeste, conforme objetivos e natureza dei
| servigos acima ja definidos.

EJustificativa da Proposigio:

! \
'O Sistema de Satde no Estado de Goias esta estruturado, desde a implantagéo do Plano Diretor de:
‘Regionalizacdo, em macro e microrregides de salde, o que permite a organizagdo e plangjamento!
iregicnalizado e possibilita estrategicamente a descentralizagéc das acfes de saude levando-se em,
i conta as necessidades de cada populagéio das regides. E
|A efetivagBo desse processo depende, em primeiro lugar, de pactos fripartites que direcionem |
Jinvestimentcs para estruturagdo das redes de atencio, recursos para custeio, mas também, a:

rescolha de melhores alternativas para a efetividade no gerenciamento dos servigos. i
|

1O SUS no Pais tem se mostrado mais eficiente e eficaz, a partir do momento em gue seus gestores,
écornprometidos com o principio da resolubilidade e com a seriedade na gestéo, adotam modelos que!
{ranscende o paradigma burocratico da administragdo publica, optando por alternativas mais viaveis,:
|principalmente no espago loco-regionai. 5

Dessa forma, a SES/GO ja vem, desde 2002 com a implantacéo de Centro de Reabilitacio e
'Readaptaga@o Dr. Henrigue Santillo, adotando o modeio de pubiicizagio de algumas unidades sob sua,
‘geréneia no sentido de garantir a j4 mencionada qualidade de seus servigos, principalmente em|
fungéo de que sua vocagdo ndo &, em primazia, a execugdc direta de servigos, mas sim, a.
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éooordenagao e implantacdo da politica estaduai de salde em seu territdrio, cooperah o epn-ca.-e'f
financeiramente com as gestdes municipais no processo de descentralizagéo da gest&o. |

‘Nesse sentido, por se tratar de um Hospital regional que atenderd a uma populagio adscrita de§
‘aproximadamente 500 mi! habitantes, a SES/GO pretende, assim como fez com o Hospital de!
| Urgéncias de Anépolis, publicizar o Hospital em impiantagéo. ‘

}Para tanto, a busca de Organizagéo Social com capacidade técnica e "know-how” para assumir o.
'HURS, considerando se tratar de unidade que ofertard servigos de alta complexidade, foi realizada
prlmando por instituighes com credibilidade no mercado e na administracéo publica, alem de,
ipreferencialmente, terem experiéncia em unidades de urgéncia/femergéncia. O cenario foi de|
'dn‘lculdade para encontrar OS com capacidade de atuar em unidades regionalizadas e distantes de;
‘grandes centros urbanos e com pouca oferta de profissionais medicos. Em reuniao com a FASA, O8
Ic;ue j& gerencia um Hospital da rede da SES/GO, foi por ela assinalado a dificuldade em assumir tal

Eumdade néo por questdes técnicas, mas principalmente, por questdes logisticas.

' Nesse sentido, e sem mais alternativas dentro do Estado para o tempo em que ocorre a necessidade,
.a SES/GO definiu, por pesquisa curricular e capacidade de assumir tais servigos dentro de uma:
| proposta viavel e com custo-leito viave! ao erario plblico, a Pro-Salde, cuja sua apresentacéo se:
Esegue' |

wA Pro-Saude foi fundada em 1952, com o nome de Asscciacdo Monlevade de Assisténcia Social..
‘Tinha sua sede juridica e administrativa na cidade de Jo&o Monlevade, no Estado de Minas Gerais. AI
\partlr de 1967, propunha-se a atingir os seguintes obietivos: -

» Administrar o Hospital Margarida, de propriedade da Companhia Belgo-Mineira.

* Prestar assisi&ncia hospitalar e social aocs funcionérios da companhia e a comunidade emI
geral. i
!« Desenvolver atividades de salide comunitaria para toda a populagao. }
|

Em 1996, a Associacio Monlevade de Assisiéncia Social mudou de nome, ampliou e diversificou|
isuas atividades. A designacfo passou a ser Pro-Salde — Associagéo Beneﬂcente de Assisténcia
| Social e Hospitalar. A sede administrativa, até entdo na cidade mineira, foi transferida para a cwdade
'de Sao0 Paulo {SP). Em 2004 a sede social foi transferida para Fernando Prestes (SP).

;Hoje, a Pro-Salide desenvolve as seguintes atividades: :
» Adminisiragio hospitalar: a Pré-Salde, em doagio ou comodato, fica responsavel pela,
administracdo de hospitais, e reallza uma contribuicdo expressiva na ampliagdo e}
universalizagao da assisténcia a salde no Brasil. :

« Area social; a entidade mantém creches, asilos, centros de juventude, casas de auxilio &,

gestante, entre outras atividades sociais. Dessa forma contribui de forma significativa para a!

i melhoria da qualidade de vida da populagao brasileira. :
» Area educacional: promove cursos nas areas de saude e social, para capacitar profissionais &!
dessa forma, otimizar os resultados assistenciais e sociais.

Dados recentes da Pré-Satde:

TITULOS :
'Filantropia 400 — 5% Maior Entidade Beneficente do Brasil em 2001 (Kanitz & Asscciados). :
'PREMIOS OBTIDOS EM 2009

‘Prémio Hospital Best 2009

‘Outorgado pela Assocnagao Brasnelra de Marketlng em Saude (ABMS)
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: I’.\/i'é‘fﬁi{;rmAdministrador Hospitalar — \\W{iﬁw%& @.&W
| Administragéo Terceirizada -

~

'PRODUTOS E SERVIGOS DA PRO-SAUDE

Administragio, Assessoria e Consultoria ‘
‘A Pré-Satde administra e assessora hospitais e entidades de satide, implantando modernos metodos|
-de gerenciamento e novos modelos de atuagdo, para que as equipaes médicas, assistenciais & de.
.apoio possam se concentrar no que fazem de melhor: atendsr bem o paciente. !
- Diagnostico Hospitalar 1
| A Pro-Saude faz uma radiografia completa da instituicdo. S&o avaliados, entre outros itens, a planta
fisica, instalagbes, gesto de pessoas, servicos auxiliares de diagnéstico e fratamento, capacidade:
iinstalada, fluxos internos, analise econdémica, normas, cumprimento das exigéncias legalis. f
‘ Acreditag@o

| Preparo para obtencéio do Certificado de Acreditacio Hospitalar.
-Planos de Salde

| Orientag#o técnica e analise de planos de salde,

Auditoria i
| Servigos de auditoria financeira e contébil prestados por auditores independentes, registradoes naj

iComisséo de Valores Mobiliarios — CVIV. {

}Central de Compras Pro-Satide
| Sistema pelo qual os hospitais, da rede administrada, ou de fora dela, se beneficiam com a redugao,
-de custos e a racionalizag&o de compras. O objetivo principal da Central de Compras Pré-Salde & os
.produtos A e B (os de maior consumo, como seringas, luvas de procedimento, etc) da curva ABC. |

' Programa de Exceléncia nos Servigos de Salide - PEXS

'Em parceria com o Sebrae, a Pro-Satde criou o Programa de Exceléncia nos Servicos de Salde:; um
iprocesso de treinamento e orientagdo técnica, por meio do aprimoramento continuo de pProcessos
|dirigentes e profissionais, cujo objetivo & a qualidade total.

i
|
\
|
i
P
|
In

' Diagnéstico Municipal ;
{Para municipios e estados, a Pré-Satide criou o diagnostico de satde publica baseado na legislagdo
‘que determina a formutagéo de um planc de gestdo na area de salude, inclusive para repasse dos,
i recursos federais. |
'Cursos e Congressos |
A entidade promove cursos, congressos e treinamentos, com o objetivo de capacitar e aprimorar os:
'profissionais que atuam nas areas de salde e social. Entre os cursos ministrados esto os de,
g&dministragéo em Salde, Custos Hospitalares, Finangas, Liderancga e Gerenciamento, Qualidade e
- Marketing. ‘

|

'Comunicagéo |
-Edita a revista Noticias Hospitalares, publicagdo que debate as grandes questdes da administragdo :
‘da salide. A revista é enviada gratuitamente a gestores de salde, médicos, autoridades publicas,
‘pessoal de apoio da rea de salde e estudantes. J
| !
'Terceiro Setor
A Pro-Satde atua intensamente na area social, mantendo creches, asilos, casas de gestantes,
ialbergues, entre outras agées. Ao mesmo tempo, em sua rede hospitalar, a Pro-Saude oferece cerca,
‘de 70% dos leitos ao SUS. :
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;&0 milhares de hospitais, lidando com todo tipo de dificuidade para a obtengéo de resultadds
_assistencials e sociais satisfatérios com a atualizagéoe de recursos humanos e econdmicos. :
’ ‘ i
A fungdo da Pro-Salide é auxiliar, com sua larga experiéncia e profunde conhecimento do setor, na.
iescolha de caminhos eficazes, medidas inovadoras e solucdes viaveis. :
[Dessa forma, com a Pro-Salde os servicos de salde no Brasii contam com uma instituicao”
lespecializaca e consciente das reais necessidades dos hospitais no Brasil. S&0 anos de vivéncia em

g . . . . o - \
‘administrag&o hospitalar, dedicados & busca de exceléncia profissional. ;

‘A entidade mantém um sistema de gestdo bastante pré-ativo e altamente eficaz que possibilitai
|desenvolver agdes e programas voltados para constante adequacdo do modelo de gestéo
+alcangando um alto grau de eficiéncia e eficacia compativeis com os requerimentos assistenciais do!
| plblico-alvo, por meio da pratica e observancia de uma administracdo econdmico-financeira.
gequiiibrada, apoiada nas condigfes legais vigentes, com vistas a alcancar o equilibrio entre receitas e§
i:despesas, com austeridade e controle de alta performance. 5
I !
jNesse sentido, entende-se que a gestlo hospitafar do Hospital de Urgéncia da Regido Sudoeste|
. sendo desenvolvida pela PRO-SAUDE, tera garantia de processos adequados, atendimento de metas:
ie resultados qualificados, dentro de um equilibrio econdmico-financeire, com atendimento dasi
inecessidades de salde da populagéo, resolubilidade, satisfacdo dos usuarios, avaliacdo de alta:

‘ performance e controle social. Por isso, justifica-se a aceleragéo de Contrato de Gestéo. f

4 ~ PLANO MENSAL DE APLICAGAO (em R$):

| _ Niatu reza da despeséw - _ToteiliGeral m;.-;lsal

_ Custeio R$ 3.150.000,00
5 - CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO MENSAL (em R$)
|_ Meta Etapa f Valor Periodo Eépecificac}gam
- Unica mensal l R$ 3.150.000,00 12 meses | Transferéncia de recursos no totali
' ! de R$ 3.150.000,00 mensal com af
; | finalidade de manutencio da!
] ! ] | ~|gestao integral do hospital. :

‘A entidade atua numa realidade brasileira totalmente carente de recursos e de atendimentos: no ;,ge&él;." '
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ANEXO |
METAS E INDICADORES

O presente plano tem por objetivo estabelecer as metas qualitativas quantitativas a
serem cumpridas, por meio do Contrato de Gestdo que entre si celebram o Estado de Goiés, com
interveniéncia da Secretaria Estadual de Salde ~ SES e a Associacdo Beneficente de Assisténcia
Social e Hospitalar — PRO-SAUDE.

1 - COMPROMISSOS GERAIS:

a) Prestar atengdo hospitalar e ambulaiorial de média e alta complexidade, nas
urgéncias/emergéncias, atendimentos gerais em especialidades, cirurgias eletivas e de urgéncia,
com SADT, UTI adulta e pediatrica, voltados para a populagéo regional adscrita.

Atendimento geral e de urgéncia em:

Clinica Médica;

Clinica Traumato-ortopédica;
Clinica Cirlrgica;
Neurocirurgia;

Cirurgia buco-maxito-facial;
Cirugia Vascular;

Cirtirgia Pediatrica;
Anestesiologia;

Radiologia;

Terapia Intensiva Adulto;
Terapia Intensiva Pediatrica;
Cirurgia Toracica.

Atendimento complementar:

Fisioterapia;

Terapia Ocupacional
Psicologia;

Nutriggo Clinica;
Enfermagem;
Farmacia Clinica
Assisténcia Social.
Fonoaudiologia

Apoio Diagnoéstico e Terapéutica:

Radiologia Convencional;

Tomografia Computadorizada;
Eletrocardiograma;

Ecocardiograma;

Hemoterapia (Agéncia Transfusional);
Analises Clinicas;

L
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e Eccdoppler
e Ultrassonografia;
» Endoscopia.

b) Manter atividades de aperfeicoamento e treinamento em Servicos nas éareas assistenciais & de
suporte técnico e administrativo;

¢) Elaborar normas e rofinas institucionais, implementando-as em todos os servicos;

d) Apresentar anualmente trabalhos cientificos em congressos, jornadas, simposios, coléquios e
outros eventos cientificos, ou publica-los em peritdicos nacionais e fou estrangeiros;

e) Manter servico de manutencéo predial e de equipamentos médico-hospitalar, que executem
diretamente, em parte ou na totalidade no proprio hospital, au, capaz de supervisicnar a prestac3o de
servicos executados por terceiros;

f) Manter estrutura fisica e de recursos humanos, adequados as atividades de assisténcia e de
extensdo de servigos a comunidade assistida:

g) Desenvolver atividades comunitarias de orientagéo e treinamente de prevencdo de acidentes
domésticos, especialmente voltados a protegéo de idosos, criangas e adolescentes:

h) Constituir legalmente e manter ativa as seguintes comissbes:

de Verificagao de Prontuario;

de Avaliagéo de Obitos;

de Controle de Infecgdes Hospitalares;

de Padronizagdc de Materiais, Medicamentos e Equipamentos;
de Etica Médica;

de Etica em Pesquisa Cientifica;

de Etica Multidisciplinar;

de Qualidade no Atendimento em Saude.

e % 9 0 9% 0 0 9

i) Constituir e manter os seguintes servigos para relacionamento com a clientela:

¢ Ouvidoria e/ou Servigo de Prote¢iio ao Usudrio - SEPRU:
e Comunicagdo Social e de relacionamento com usuarios.

J) Manter um programa de qualidade, que abranja, em especial, as areas de :

Humanizagao do atendimento;

Protocolos de tratamento de pronto atendimento e de internacgbes;
Padronizagdo de normas e procedimentos:

Atuacdo das comissdes instaladas.
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2 - PLANO DE METAS DE PRODUCAO

2.1- Quantitativos / Metas mensais

a} Metas de Internagdes e Admissdes em UT] - Més

e CRoifs

3t

G.,,“““d

Capacidade Mensal Instalada

Tipo de Leito Numero de Leitos (Leitos/dia)
leitos Clinicos e Cirlirgicos 84 2.520
Total 34 2.520
| Leitos de Observacio J 18 | 540
Especialidades Capacidade Mensal Media de Meta de
Instalada (Leitos/dia) permanéncia Internagdes/més
{(dias)
Clinica Cirurgica 1.512 (60%) 4,5 dias 336
Clinica Médica 1,008 (40%) 5,0 dias 202
Total 2.520 538 internacodes
: Numer Capacidade Média de
Tipo de Leito o de IMensaI permanéncia l\!letg de -
Leitos n§talad_a (dias) Admissbdes/més
(Leitos/dia)
Leitos de UTI Adulto 10 300 4,0 dias 75
Leitos de UTI Pediatrica 10 300 4,0 dias 75
Total 20 600 150 pacientes

b) Metas para demais procedimentos — Més

Procedimentos ciriirgicos

Quantidade Mensal

Bucomaxilo Facial 12
Vascular 15
Cirurgia Geral 110
Neurocirurgia 12
Ortopedia/Traumatologia 260
Pediatrica 04
Total 413

Atendimentos em Pronto Socorro

Quantidade Mensal

Urgéncias e Emergéncias

5.400

Total

5.400

N° de Observagbes

Quantidade Mensal

Pacientes 1.944
Total 1.944
SADT — Servigo Auxiliar de Diagnéstico e Quantidade Mensal
Terapia
Eletrocardiograma 1.500
Ecocardiograma 45
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Ecodoppler 40 A
Analises Clinicas 15.000 T
Radiclogia 3.300

Tornografia 600

Ultrassonografia 450

Hemoterapia (Agéncia Transfusional) 450

Hemodialise (sessdo) 30

Endoscopia 150

Anatomia Patoldgica 250

Outros 10

Total 21.825

Atendimentos Ambulatoriais Quantidade Mensal
Retorno/Revisdo (Ortopedia/Cirurgia) 1.248

Total 1.248

Atos ndo médicos

Quantidade Mensal

Nutricéc Clinica 2.800
Psicologia 2.100
Farmacia Clinica 2.800
Fisioterapia 1.300
Servico Social 1.800
Terapia Ocupacional 240
Fongaudiolegia 240
Qutros 1.700
| Total 12.980

Indicadores Hospitalares

Quantidade Mensal

Média de Permanéncia

[nternacao 475
UTI Adulto 4.0
UT! Pediétrica 4,0
Observacéo 2,0
' Taxa de Ocupacgéo 85%
| Taxa de Infecgio Hospitalar 6,0%

2.2— Premissas gerais utilizadas na defini¢io do Plano de Metas de Producéo :

Considerar para efeifos de calculos a atividade ininterrupta de 24 horas durante 30 dias do més:

a)
b) Metas previstas para alcangar 85% da ocupacéo da capacidade de internagéo;
¢) Média de permanéncia adotada em conformidade com as normas de planejamento da SES - GO;

e) Pronto atendimento dimensionado de acordo com a capacidade operacional de atendimento e de

acordc com norma da Coordenadoria Nacional de Urgéncia — 2048/2002, adequada para uma regido

de abrangéncia de 500 mil habitantes.
3- Indicadores:

3.1-Indicadores de Desempenho:
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Taxa de Infecgdo Hospitalar; . .
E a relagio percentual entre o total de infeccdes ocorridas, sem relagdo com a causa QUe motlvou a
internagéo .

Taxa: Total de infecctes no periode x 100 = 6,0%
Total de altas e 6bitos no mesme periodo

Taxa de Mortalidade Global:
E a relagéio percentual entre o total de dbitos ocorridos na unidade durante um determinado periodo
e o total de pacientes saidos ( alta e 6bitos ) durante o mesmo periodo.

Taxa MG: Total de dhitos ocorridos no perfodo x 100 = 10%
Total de altas e dbitos no mesmo periodo

Taxa de ocupacgao Hospitalar :
E a relagéo percentual entre o total de pacientes-dia em determinado periodo e o total de leitos dia
no mesmo pericdo.

Média : Total de pacientes dia do periodo de um més = 95%
Dias do més

Média de permanéncia Hospitalar
E a relag&o entre o total de pacientes dias e a quantidade de internagdes realizadas em determinado
periodo.

Média : Total de pacientes/dia do periodg = médias de dias por internagéo
Toatl de pacientes saidos nc mesmo periodo

Tempo meédio de entrega de resultados de exames :
E a relagéo da data da solicitagéo do exame e a data de entrega do exame.

Tempo : data da solicitagdo do exame = 24 h
Data da realizacdo do exame

Satisfagéo da clientela:
E a relagéo percentual entre a quantidade de avaliagio entre bom e 6timo com o total de pessoas
pesquisadas, mediante entrevista direta.

Satisfagédo Clientela : _ Quantidade de avaliagfio entre bom e 6iimo x 100 = > 80 %
Total de pessoas pesquisadas

indice de resuitado financeiro positivo:
E a relagéo entre a receita total e despesa total no mesmo periodo ;

indice : __ Receita total no periodo => 1
Despesa total no mesmo periodo

> 1 = resultado positivo
1 < = resultado negativo
= 1 equilibrio
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ANEXO Il

SISTEMATICA DE AVALIACAO

A avaliac8o sera feita semestralmente e obedecera aos seguintes critérios:

e Analise dos resultados de metas estabelecidas;

e Analise dos indicadores estabelecidos;

e Avaliagéo de performance de resultados econémico —financeiro,

® Anélise da satisfag@o da clientela e dos indicadores de gualidade assistencial;

s Andlise dos relatérios e dos quadros da ouvidoria.

oy .
R GRoE fspes

1*-_.%_:,:?. e



SUS SECRETARIA DA SAUDE
Sistesma Unico de Sande DO ESTADO DE GOLAS

Fatad

Cipias
SUPERINTENDENCIA DE PLANRJAMENTO ~ SPLAN T 390y
B )
ANEXO Il

PROGRAMAGAO FINANCEIRA:
Previs&o de Verba de custeio mensal R$ 3.150.000,00 (100%)
Custeio de Passoal R$ 2.170.000,00 (Até 69%)
Custeio Mat. / Med. R$ 475.000,00 (15%)
Custeio Servigos R$ 255.000,00 (8%)
Fomento Plblico OS R$ 250.000,00 (Até 8%)
Por necessidade de investimentc e custeio das atvidades descritas no Anexo Il — Metas

institucicnais, necessario se faz o aporte de recursos financeiros na ordem de R$ 3.150.000,00 (irés
milh&es, cento e cinquenta mil reais),

O repasse dos recursos financeiros sera feito mensalmente 50% no dia 10 de cada més e 50% no
dia 25 de cada més.



